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1. Цели и задачи дисциплины
1.1 Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5 Способен осуществлять профессиональные консультации по всему спектру финансовых услуг,
гарантирующие  понимание  всех  преимуществ,  возможностей  и  рисков  принятия  инвестиционных
решений клиентами

1.2  Типы  задач  профессиональной  деятельности,  к  которым  готовятся  обучающиеся  в  рамках
освоения дисциплины:

- информационно-аналитический

1.3  Дисциплина  ориентирована  на  подготовку  обучающихся  к  профессиональной  деятельности  в
сфере: 08 Финансы и экономика (в сферах: внутреннего и внешнего финансового контроля и аудита;
финансового консультирования; управления рисками)

1.4 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы:
Обобщенные трудовые 

функции / трудовые 
функции / трудовые или 

профессиональные 
действия (при наличии 

профстандарта)

Код и наименование 
компетенции ФГОС ВО, 

необходимой для 
формирования трудового 
или профессионального 

действия

Индикаторы достижения компетенций

ПК-5 Способен 
осуществлять 
профессиональные 
консультации по всему 
спектру финансовых 
услуг, гарантирующие 
понимание всех 
преимуществ, 
возможностей и рисков 
принятия инвестиционных 
решений клиентами

Осуществляет  профессиональную  деятельность  в
соответствии  с  этическими  принципами,  кодексами
деловой этики

1.5 Согласование междисциплинарных связей дисциплин, обеспечивающих освоение компетенций:

ПК-5  Способен  осуществлять  профессиональные  консультации  по  всему  спектру
финансовых услуг, гарантирующие понимание всех преимуществ, возможностей и
рисков принятия инвестиционных решений клиентами

№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинарные 

связи

Форма 
обучения
Заочная

(семестр)
2 4 5

1 Долгосрочные и 
текущие финансовые 
инвестиции

+

2 Инвестиции на 
валютном рынке

+

3 Инвестиции на 
рынке криптовалют

+

4 Инвестиции на 
рынке производных 
финансовых 
инструментов

+
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5 Ознакомительная 
практика

+

6 Практика по 
профилю 
профессиональной 
деятельности

+

7 Управление 
активами с 
фиксированным 
доходом

+

8 Финансовое 
консультирование 
инвесторов

+

9 Цифровые 
технологии в 
финансовом 
консультировании

+

2. Место дисциплины в структуре ОП магистратуры:
Дисциплина  «Профессиональная  этика  при  работе  на  финансовом  рынке»  относится  к  части,
формируемой  участниками  образовательных  отношений,   учебного  плана  ОП  по  направлению
подготовки 38.04.02 - Менеджмент. 
Дисциплина «Профессиональная этика при работе на финансовом рынке» изучается в 2 семестре.

3.Объем и содержание дисциплины
3.1.Объем дисциплины: 2 з.е.
Заочная: 2 з.е.

Вид учебной работы Заочная
(всего часов)

Общая трудоёмкость дисциплины 72
Контактная работа 6
Лекции (Лекции) 2
Практические (Практ. раб.) 4
Самостоятельная работа (СР) 62
Зачет 4

3.2.Содержание курса:
№ 

темы
Название 

раздела/темы
Вид учебной 
работы, час.

Формы текущего 
контроля

Лек
ции

Пра
кт. 
раб.

СР

З З З
2 семестр

1 Профессиональная 
этика сотрудника 
(по сферам 
деятельности).

- - 12

Эссе
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2 Климат в 
служебном 
коллективе. Этика 
взаимоотношений 
руководителя и 
подчиненного. 

- 1 12

Тестирование

3 Служебный этикет: 
виды приемов, 
нормы и правила 
поведения.  

1 1 8

Реферат

4 Культура речи в 
профессиональной 
деятельности. 

- - 10
Собеседование

5 Конфликт в 
профессиональной 
деятельности.

1 1 8
Решение 

практических 
задач

6 Имидж 
современного 
человека.

- 1 12
Тестирование

Тема 1. Профессиональная 
этика сотрудника (по сферам деятельности).

 (ПК-5)
Задания для самостоятельной работы.

1. Невербальные коммуникации.
2. Коммуникативная сторона общения: барьеры общения, приемы привлечения и поддержания 
внимания.
3. Интерактивная сторона общения: позиции партнеров по общению. 

Тема 2. Климат в служебном коллективе. Этика взаимоотношений руководителя и 
подчиненного.  (ПК-5)

Практическое занятие.
1.   Профессиональные кодексы как способы закрепления стандартов профессионального поведения. 
2.   Правовое регулирование деятельности служащих. 

Задания для самостоятельной работы.
1.   Альтруизм и благотворительность.
2.   Структура профессионально-нравственного сознания: моральные идеалы, ценности, принципы и 
нормы. 
3.   Профессиональный долг и честь.

Тема 3. Служебный этикет: виды приемов, нормы и правила поведения.   (ПК-5)
Лекция.

Понятие  делового  этикета.  Протокол  в  деловом  общении.  Этикет  на  официальных  мероприятиях.
Встреча и представление. Приглашение. Программа пребывания. Виды приемов и поведение на них.
Комплимент. Визитные карточки. Современные средства дополнительной коммуникации. Варианты
использования  визитных  карточек:  при  знакомстве,  вместо  письма  или  открытки  для  коротких
сообщений, для подчеркивания личного участия в каком-либо событии. Требования к оформлению:
размеры,  цвет,  шрифт,  наличие  рабочих  и  домашних  координат,  цветовое  решение  логотипа,
наличие  государственной  символики,  расположение  информации.   Фирменная   и  личная  визитные
карточки. 

Практическое занятие.
1.   Этика служебных взаимоотношений. 
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2.   Официальные мероприятия в системе служебного взаимодействия.
3.   Организация приемов и презентаций.
4.   Деловая и светская беседы.
5.   Мастерство публичных  выступлений.
6.   Искусство письма (деловая переписка).
7.   Застолье в системе делового общения (деловой завтрак, деловой ужин, фуршет). 

Задания для самостоятельной работы.
1.   Технические средства, применяемые в деловом общении.
2.   Правила делового общения по телефону.
3.   Этикет деловых подарков и сувениров.

Тема 4. Культура речи в профессиональной деятельности.  (ПК-5)
Задания для самостоятельной работы.

1.   Язык как средство мышления и коммуникации.
2.   Этические принципы общения. 
3.   Этикетные принципы вежливости в разных странах. 
4.   Этнокультурные особенности речевого этикета. 
5.   Этнокультурная специфика мимики, поз, жестов.

 

Тема 5. Конфликт в профессиональной деятельности. (ПК-5)
Лекция.

Спор.  Конфликт.  Диалектика  –  искусство  вести  спор.  Разновидности  и  методы  спора.  Софистика.
Эристика.  Дискуссия.  Полемика.  Диспут.  Дебаты.  Логическая  структура  спора.  «Круглый  стол».
«Мозговой  штурм».  Возможные  результаты  спора:  победа  или  компромисс.  Уловки  в  споре.
Неопределенность  и  противоречивость  тезиса.  Эпатаж.  Информированность,  эрудиция,  опыт
ведения спора. Культура делового спора. Рекомендации ведения спора.

Практическое занятие.
1.   Понятие конфликта и его социальная роль.
2.   Причины и последствия конфликтов. 
3.   Классификация конфликтов. Типы поведения людей в конфликтных ситуациях.
4.   Разрешение конфликтов и стратегии поведения в конфликтных ситуациях. 

Задания для самостоятельной работы.
1.   Дружба в бизнесе. 
2.   Стрессы и стрессовые ситуации.
3.   Предупреждение конфликтов. 

Тема 6. Имидж современного человека. (ПК-5)
Практическое занятие.

1.   Модели поведения. 
2.   Характеристика имиджа современного человека. 
3.   Телесный имидж. 
4.   Внешний вид.

Задания для самостоятельной работы.
1.   Имидж успешного человека.
2.   Европейский деловой этикет (Англия, Франция, Германия и т.д.).
3.   Североамериканский деловой этикет (США, Канада).
4.   Деловой этикет Востока и арабских стран. 
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4. Контроль знаний обучающихся и типовые оценочные средства
4.1. Распределение баллов:
Балльно-рейтинговые мероприятия не предусмотрены

4.2 Типовые оценочные средства текущего контроля

Реферат

Тема 3. Служебный этикет: виды приемов, нормы и правила поведения.  
1. Речевая культура и этика несловесной связи. 
2. Технологии манипулирования при воздействиях на людей. 
3. Культура и этика проведения тестирования работников. 
4. Понятия этика и культура управления, общее и различия.
5. Формирование современной культуры управления России.
6. Особенности культур управления разных стран.
7. Культура поведения в организации.
8. Принципы служебной этики руководителя.
9. Служебный этикет.
10. Этика поведения в бизнесе. Руководитель и эффективные коммуникации.
11. Эффективные способы разрешения конфликтов в организации.
12.    Этика деловых переговоров.

Решение практических задач

Тема 5. Конфликт в профессиональной деятельности.
Тест  «Конфликтная ли вы личность?»
1.Представьте, что в общественном транспорте начинается спор. Что вы предпринимаете?
a)     избегаете вмешиваться в ссору;
b)      можете вмешаться, встать на сторону потерпевшего, кто прав;
c)     всегда вмешиваетесь и до конца отстаиваете свою точку зрения.
 
2.На собрании критикуете ли вы начальство за допущенные ошибки?
a)     нет;
b)     да, но в зависимости от вашего личного отношения к нему;
c)     всегда критикуете за ошибки.
 
3.  Ваш  непосредственный  начальник  излагает  свой  план  работ,  который  вам  кажется
нерациональным. Предложите ли вы свой план, который кажется вам лучше?
a)     если другие вас поддержат, то да;
b)     разумеется, вы будете поддерживать свой план;
c)     боитесь, что за критику вас могут лишить премиальных.
 
4. Любите ли вы спорить со своими коллегами, друзьями?
a)     только с тем, кто не обижается, и когда споры не портят ваши отношения;
b)     да, но только по принципиальным, важным вопросам;
c)     вы спорите со всеми по любому поводу.
 
5. Кто-то пытается пролезть вперед вас без очереди:
a)     считая, что вы не хуже его, попытаетесь обойти очередь;
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b)     возмущаетесь, но про себя;
c)     открыто высказываете свое негодование.
 
6.  Представьте  себе,  что  рассматривается  рационализаторское  предложение,
экспериментальная  работа вашего  коллеги,  в  кото¬рой  есть  смелые  идеи,  но  есть  и  ошибки.
Вы знаете, что ваше мнение будет решающим. Как вы поступите?
a)     выскажетесь и о положительных, и об отрицательных сторонах этого проекта;
b)      выделите  положительные  стороны  в  его  работе  и  предложите  предоставить  возможность
продолжить ее;
c)     станете критиковать ее: чтобы быть новатором, нельзя допускать ошибки.
 
7.  Представьте:  свекровь  (теща,  муж,  жена)  постоянно  говорят  вам  о  необходимости
экономии и бережливости, а сама то и дело покупает дорогие вещи. Что вы ей скажете?
a)     что одобряете покупку, если она доставила ей удовольствие;
b)     говорите, что вещь безвкусная;
c)     постоянно ругаетесь, ссоритесь с ней из-за этого.
 
8. Вы встретили подростков, которые курят. Как вы реагируете?
a)     думаете: "Зачем мне портить себе настроение из-за чужих плохо воспитанных детей";
b)     делаете им замечание;
c)     если бы это было в общественном месте, вы бы их отчитали.
 
9. В ресторане вы замечаете, что официант обсчитал вас:
a)      в  этом  случае  вы  не  даете  ему  чаевые,  которые  заранее  приготовили,  если  бы  он  поступил
честно;
b)     попросите, чтобы он еще раз при вас подсчитал сумму;
c)     это будет поводом для скандала.
 
10. Вы в доме отдыха. Администратор занимается посторонними дедами вместо того, чтобы
выполнять  свои  обязанности:  не  следит  за  уборкой  в  комнате,  разнообразием  меню.
Возмущает ли вас это?
a)     да, но если вы даже и выскажете ему какие-то претензии, это вряд ли что-то изменит;
b)     вы находите способ пожаловаться на него, пусть его накажут или даже уволят с работы;
c)     вы вымещаете недовольство на младшем персонале: уборщицах, официантах.
 
11. Вы спорите с вашим сыном-подростком и убеждаетесь, что он прав. Признаете ли вы свою
ошибку?
a)     нет;
b)     разумеется, признаете;
c)     какой же у вас авторитет, если вы признаетесь, что были не правы?
 
Ключ к обработке результатов: А–4, Б–2, В–0 очков.
30 – 44 очков. Вы тактичны. Не любите конфликтов, даже если и можете их сгладить; легко
избегаете критические ситуации. Когда же вам приходится вступать в спор, вы учитываете,
как  это  отразится  на  вашем  служебном  положении  или  приятельских  отношениях.  Вы
стремитесь  быть  приятным  для  окружающих,  но  когда  им  требуется  помощь,  вы  не  всегда
решаетесь ее оказать. Не думаете ли вы, что тем самым вы теряете уважение к себе в глазах
других?
15 – 29 очков. О вас говорят, что вы конфликтная личность. Вы настойчиво отстаиваете свое
мнение,  невзирая  на  то,  как  это  повлияет  на  ваши  служебные  или  личные  отношения.  И  за
это вас уважают.
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10 – 14 очков. Вы ищете повод для споров, большинство из которых излишни, мелочны. Любите
критиковать,  но  только  когда  это  выгодно  вам.  Вы  навязываете  свое  мнение,  даже  если  не
правы.  Вы  не  обидитесь,  если  вас  будут  считать  любителем  поскандалить?  Подумайте,  не
скрывается ли за вашим поведением комплекс неполноценности?

Тестирование

Тема 2. Климат в служебном коллективе. Этика взаимоотношений руководителя и подчиненного. 
Термин «этика» впервые упоминается в работе  
a)   Эпикура 
b)   Платона 
c)   Аристотеля 
d)   Конта 
e)   Сократа 
Аксиология – это… 
a)   учение о бытии; 
b)   учение о ценностях; 
c)   учение о познании; 
d)   концепция морали; 
e)   учение о человеке. 
Профессиональная этика – это: 
a)   учение о ценностях; 
b)   общая теория морали; 
c)   учение о долге; 
d)   учение о нормах поведения; 
e)   учение о профессиональной морали. 
Мораль – это: 
a)   устойчивые, стереотипные способы массового поведения, сложившиеся исторически; 
b)    форма  общественного  сознания,  способ  нормативной  регуляции  общественных  отношений  и
поведения человека;
c)   совокупность норм и правил поведения людей, утвержденных государством и обязательных для
всех членов общества; 
d)   правила этикета; 
e)   совокупность обычаев и традиций. 
Характеристиками моральных норм являются: 
a)   всеобщность и универсальность; 
b)   рациональность и объективность; 
c)   относительность, условность;    
d)   гуманистичность, толерантность; 
e)   истинность и научность.  
Совокупность  профессиональных  моральных  норм,  которая  определяет  отношение  человека  к
своему профессиональному долгу, называется: 
a)   ситуативной этикой; 
b)   этикой межличностного общения; 
c)   профессиональной этикой; 
d)   нормативной этикой; 
e)   прикладной этикой. 
Профессионально-этическая регламентация юридической деятельности предполагает: 
a)   введение дополнительных нормативно-правовых актов; 
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b)   разработку этического кодекса; 
c)   разработку и введение должностных инструкций; 
d)   введение запретов на преподавательскую деятельность; 
e)   разработку и введение личных карточек учета рабочего времени. 

Эссе

Тема 1. Профессиональная 
этика сотрудника (по сферам деятельности).

1. Управленческие ценности, традиции, приоритеты в отечественной модели управления.
2. Роль культуры управления в социально-экономическом развитии общества. 
3. Особенности отечественного переходного периода управления к новой социально-экономической 
реальности. 
4. Изменение мотиваций персонала управления в связи с переходом к рыночным отношениям. 
5. Свойства и характерные черты национальной культуры управления. 
6. Власть, правила и разделяемые ценности в организации: тенденции и проблемы 
взаимопроникновения. 
7. Культура управления временем.
8. Увлечения и хобби как факторы совершенствования общей культуры личности. 

4.3 Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета

Типовые вопросы зачета (ПК-5)
1 Соотношение      понятий «этика», «мораль», «нравственность».  
2 Нравственность      – существенный компонент духовной культуры служащих.  
3 Происхождение      и сущность профессиональной этики.  
4 Виды      профессиональной этики. 
5 Нормы в      профессиональной этике и профессиональная       мораль. 
6 Управленческие      конфликты. 
7 Этика      решения конфликтных ситуаций. 
8 Функции      норм профессиональной этики.  
9 Внешние      формы поведения.  

10 Принципы      современного этикета.  
11 Личные      качества руководителя.  
12 Внешний      облик служащего.  
13 Манеры      поведения.

Типовые задания для зачета (ПК-5)
Не предусмотрено

4.4. Шкала оценивания промежуточной аттестации

Оценка Компетенции Дескрипторы (уровни) – основные признаки освоения (показатели 
достижения результата)

«зачтено»

ПК-5 Знает  теоретические  положения  в  сфере  профессиональной
этики,  грамотно  использует  в  своей  деятельности
профессиональную  финансовую  лексику,  соблюдает  правила
речевого и делового этикета
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«не зачтено»

ПК-5 Не  знает  теоретические  положения  в  сфере  профессиональной
этики,  не  может  использовать  в  своей  деятельности
профессиональную  финансовую  лексику,  соблюдать  правила
речевого и делового этикета

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
5.1 Методические указания по организации самостоятельной работы обучающихся:
Приступая  к  изучению  дисциплины,  в  первую  очередь  обучающимся  необходимо  ознакомиться
содержанием  рабочей  программы  дисциплины  (РПД),  которая  определяет  содержание,  объем,  а
также порядок изучения и преподавания учебной дисциплины, ее раздела, части.
Для самостоятельной работы важное значение имеют разделы «Объем и содержание дисциплины», 
«Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины» и «Материально-техническое 
обеспечение дисциплины, программное обеспечение, профессиональные базы данных и 
информационные справочные системы». 
В  разделе  «Объем  и  содержание  дисциплины»  указываются  все  разделы  и  темы  изучаемой
дисциплины, а также виды занятий и планируемый объем в академических часах. 
В  разделе  «Учебно-методическое  и  информационное  обеспечение  дисциплины»  указана
рекомендуемая основная и дополнительная литература. 
В  разделе  «Материально-техническое  обеспечение  дисциплины,  программное  обеспечение,
профессиональные  базы  данных  и  информационные  справочные  системы»  содержится  перечень
профессиональных баз данных и информационных справочных систем, необходимых для освоения
дисциплины.
5.2 Рекомендации обучающимся по работе с теоретическими материалами по дисциплине
При изучении и проработке теоретического материала необходимо:
- просмотреть еще раз презентацию лекции в системе MOODLe, повторить законспектированный на
лекционном  занятии  материал  и  дополнить  его  с  учетом  рекомендованной  дополнительной
литературы;
- при самостоятельном изучении теоретической темы сделать конспект, используя рекомендованные
в РПД источники, профессиональные базы данных и информационные справочные системы:
- ответить на вопросы для самостоятельной работы, по теме представленные в пункте 3.2 РПД.
- при подготовке к текущему контролю использовать материалы фонда оценочных средств (ФОС).
5.3 Рекомендации по работе с научной и учебной литературой
Работа  с  основной  и  дополнительной  литературой  является  главной  формой  самостоятельной
работы  и  необходима  при  подготовке  к  устному  опросу  на  семинарских  занятиях,  к  дебатам,
тестированию,  экзамену.  Она  включает  проработку  лекционного  материала  и  рекомендованных
источников и литературы по тематике лекций. 
Конспект лекции должен содержать реферативную запись основных вопросов лекции, в том числе с
опорой  на  размещенные  в  системе  MOODLe  презентаци,  основных  источников  и  литературы  по
темам,  выводы  по  каждому  вопросу.  Конспект  может  быть  выполнен  в  рамках  распечатки  выдачи
презентаций  лекций  или  в  отдельной  тетради  по  предмету.  Он  должен  быть  аккуратным,  хорошо
читаемым, не содержать не относящуюся к теме информацию или рисунки.
Конспекты  научной  литературы  при  самостоятельной  подготовке  к  занятиям  должны  содержать
ответы  на  каждый  поставленный  в  теме  вопрос,  иметь  ссылку  на  источник  информации  с
обязательным  указанием  автора,  названия  и  года  издания  используемой  научной  литературы.
Конспект  может  быть  опорным  (содержать  лишь  основные  ключевые  позиции),  но  при  этом
позволяющим  дать  полный  ответ  по  вопросу,  может  быть  подробным.  Объем  конспекта
определяется самим студентом.
В процессе работы с основной и дополнительной литературой студент может: 
-  делать  записи  по  ходу  чтения  в  виде  простого  или  развернутого  плана  (создавать  перечень
основных вопросов, рассмотренных в источнике);
-  составлять  тезисы  (цитирование  наиболее  важных  мест  статьи  или  монографии,  короткое
изложение основных мыслей автора);
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- готовить аннотации (краткое обобщение основных вопросов работы);
- создавать конспекты (развернутые тезисы).
5.4. Рекомендации по подготовке к отдельным заданиям текущего контроля
Собеседование  предполагает  организацию  беседы  преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного  выявления  их  знаний  по  определенному
разделу,  теме,  проблеме  и  т.п.  Все  члены  группы  могут  участвовать  в  обсуждении,  добавлять
информацию, дискутировать, задавать вопросы и т.д.
Устный  опрос  может  применяться  в  различных  формах:  фронтальный,  индивидуальный,
комбинированный. Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
- правильность ответа по содержанию;
- полнота и глубина ответа;
- сознательность ответа;
- логика изложения материала; 
- рациональность использованных приемов и способов решения поставленной учебной задачи;
-  своевременность и эффективность использования наглядных пособий и технических средств при
ответе;
- использование дополнительного материала;
- рациональность использования времени, отведенного на задание.
Устный  опрос  может  сопровождаться  презентацией,  которая  подготавливается  по  одному  из
вопросов практического занятия. При выступлении с презентацией необходимо обращать внимание
на такие моменты как:
-  содержание  презентации:  актуальность  темы,  полнота  ее  раскрытия,  смысловое  содержание,
соответствие заявленной темы содержанию, соответствие методическим требованиям (цели. ссылки
на  ресурсы.  соответствие  содержания  и  литературы),  практическая  направленность,  соответствие
содержания заявленной форме, адекватность использования технических средств учебным задачам,
последовательность и логичность презентуемого материала;
-  оформление  презентации:  объем  (оптимальное  количество),  дизайн  (читаемость,  наличие  и
соответствие  графики  и  анимации,  звуковое  оформление,  структурирование  информации,
соответствие  заявленным  требованиям),  оригинальность  оформления,  эстетика,  использование
возможности программной среды, соответствие стандартам оформления;
- личностные качества: ораторские способности. соблюдение регламента, эмоциональность, умение
ответить на вопросы, систематизированные, глубокие и полные знания по всем разделам программы:
-  содержание  выступления:  логичность  изложения  материала,  раскрытие  темы,  доступность
изложения,  эффективность  применения  средств  ИКТ,  способы  и  условия  достижения
результативности  и  эффективности  для  выполнения  задач  своей  профессиональной  или  учебной
деятельности,  доказательность  принимаемых  решений,  умение  аргументировать  свои  заключения,
выводы.

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

6.1 Основная литература:
1.  Григорьев,  Д.  А.  Профессиональная  этика  :  учебное  пособие.  -  2021-06-13;  Профессиональная
этика.  -  Москва:  Всероссийский  государственный  университет  юстиции  (РПА  Минюста  России),
2015. - 56 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/43230.html
2.  Штофер  Л.  Л.  Профессиональная  этика  :  учебное  пособие.  -  Ростов-на-Дону:
Издательско-полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2017. - 291 с. - Текст : электронный // ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=568672
3. Кузнецов И. Н. Современный этикет : научно-популярное издание. - 8-е изд.. - Москва: Дашков и
К°, 2018. - 496 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт]. - URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496072
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4. Кикоть, В. Я.,  Аминов, И. И.,  Гришин, А. А.,  Дедюхин, К. Г.,  Казанцева, Л. А.,  Костиков, Н. А.,
Опалев,  А.  В.,  Пылев,  С.  С.,  Усиевич,  А.  Р.,  Щеглов,  А.  В.  Профессиональная  этика  и  служебный
этикет  :  учебник  для  студентов  вузов,  обучающихся  по  специальностям  «юриспруденция»,
«правоохранительная  деятельность».  -  2022-03-26;  Профессиональная  этика  и  служебный этикет.  -
Москва:  ЮНИТИ-ДАНА,  2017.  -  559  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/81546.html

6.2 Дополнительная литература:
1.  Кораблина  Е.  П.,  Пашкин  С.  Б.  Профессиональная  этика  и  служебный  этикет  :
учебно-методический  комплекс.  -  Санкт-Петербург:  Российский  государственный  педагогический
университет им. А.И. Герцена (РГПУ), 2019. - 212 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577597
2.  Александрова  З.  А.,  Кондратьева  С.  Б.  Профессиональная  этика  :  учебное  пособие.  -  Москва:
Московский  педагогический  государственный  университет  (МПГУ),  2016.  -  136  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469398
3. Козловская Т. Н., Епанчинцева Г. А., Зубова Л. В. Профессиональная этика : учебно-методическое
пособие.  -  Оренбург:  Оренбургский  государственный  университет,  2015.  -  218  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439222
4. Аминов И. И., Щеглов А. В., Эриашвили Н. Д., Дедюхин К. Г., Усиевич А. Р. Профессиональная
этика и служебный этикет сотрудников органов внутренних дел : учебник. - Москва: Юнити, 2015. -
271  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=426640

6.3 Иные источники:
1. Правовой сайт КонсультантПлюс - http://www.consultant.ru
2.  Консультант  студента.  Гуманитарные  науки:  электронно-библиотечная  система  -
http://www.studentlibrary.ru

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины, программное обеспечение, 
профессиональные базы данных и информационные справочные системы
Для  проведения  занятий  по  дисциплине  необходимо  следующее  материально-техническое
обеспечение:  учебные  аудитории  для  проведения  занятий  лекционного  и  семинарского  типа,
групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной  аттестации,
помещения для самостоятельной работы.
Учебные аудитории и помещения для самостоятельной работы укомплектованы специализированной
мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации
большой аудитории.
Помещения для самостоятельной работы укомплектованы компьютерной техникой с возможностью
подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечением  доступа  в  электронную
информационно-образовательную среду Университета.
Для проведения занятий лекционного типа используются наборы демонстрационного оборудования,
обеспечивающие тематические иллюстрации (проектор, ноутбук, экран/ интерактивная доска).

Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 
Kaspersky  Endpoint  Security  для  бизнеса  -  Стандартный  Russian  Edition.  1500-2499  Node  1  year
Educational Renewal Licence
Операционная система Microsoft Windows 10
Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187,00 MB 11.0.08
7-Zip 9.20
Microsoft Office Профессиональный плюс 2007

14



Профессиональные базы данных и информационные справочные системы:
1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru. – URL: https://elibrary.ru
2.  Научная  электронная  библиотека  Российской  академии  естествознания.  –  URL:
https://www.monographies.ru
3. Президентская библиотека имени Б.Н. Ельцина. – URL: https://www.prlib.ru
4. Российская государственная библиотека. – URL: https://www.rsl.ru
5. Российская национальная библиотека. – URL: http://nlr.ru
6. Справочная правовая система "Консультант плюс". – URL: http://www.consultant.ru
7.  Тамбовская  областная  универсальная  научная  библиотека  им.  А.С.  Пушкина.  –  URL:
http://www.tambovlib.ru
8.  Университетская  библиотека  онлайн:  электронно-библиотечная  система.  –  URL:
https://biblioclub.ru
9. ЭБС «Университетская библиотека онлайн»  . – URL: http://www.biblioclub.ru

Электронная информационно-образовательная среда
https://auth.tsutmb.ru/authorize?response_type=code&client_id=moodle&state=xyz

Взаимодействие  преподавателя  и  студента  в  процессе  обучения  осуществляется  посредством
мультимедийных,  гипертекстовых,  сетевых,  телекоммуникационных  технологий,  используемых  в
электронной информационно-образовательной среде университета.
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